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Anuéncia de importacao e registro de objeto: mudanca dos canais de atendimento do Inmetro

Fonte: INMETRO
Data: 02/12/2020

A partir do préximo dia 12 de dezembro, pedido de consulta e de esclarecimento de duvidas sobre anuéncia
para importacdo e de registro de objetos passa a ser feito exclusivamente pelo Fale Conosco do Inmetro, por
meio do link https://faleconosco.inmetro.gov.br/.

Dessa forma, os canais anteriores —anuencia@inmetro.gov.br e regobjeto@inmetro.gov.br deixam de existir.

O Fale Conosco tem prazo de atendimento de 7 dias e o demandante recebe um nimero de protocolo para
acompanhar o seu pedido. Denuncias, reclamacdes, solicitacdes que requeiram analise especializada,
sugestoes, elogios e pedidos de informacdo (LAl) devem ser encaminhados a Ouvidoria.

Duvidas sobre o assunto, enviar e-mail para consultoria@haidar.com.br
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